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“Enquanto as teorias so se referem ao passado, as doutrinas langam, mais ou
menos afoitamente, uma ponte entre o passado e o futuro. Sdo normativas e
exortatérias. Tém por fim indicar o caminho a tomar. Sdo também
prospectivas, ou seja, tentam vislumbrar o futuro e, através das predigoes,
fixam as regras de acgdo e propéem os objectivos futuros”

Gaston Bouthoul

Introducao

E possivel sintetizarmos a realidade actual como um ambiente volatil, incerto, ambiguo e
complexol. Por outras palavras - caos e incerteza profunda. Constatamos que o novo
ambiente de seguranca estd transformado. Os conflitos alastram-se em espago e no
tempo de forma indefinida. O sucesso € dificilmente quantificavel. O caracter da Guerra
mudou.

Devemos resignarmo-nos com esta fatalidade ou existird alguma aproximacao que
permita responder a estes novos desafios de Seguranca?

O objectivo ultimo da Guerra, nao sera forcosamente a destruicdo do inimigo, mas antes
de tudo fazé-lo aceitar a nossa vontade. Também sabemos que nao existem solugoes
militares para a Guerra, mas sim, apenas politicas. E se conseguirmos concretizar esse
objectivo sem empregar a destruicao em massa do adversario? Qual a necessidade de
procurarmos uma nova aproximacdo a resolucdo de conflitos? Estard esta apenas
dependente do elemento militar? Poderemos encontrar algum paralelo histérico?

Todas estas perguntas tornam-se pois centrais a nossa discussao, uma vez que exploram
os efeitos do uso da forca tendo por base o emprego de todos os instrumentos de poder
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nacional.

Defendemos ao longo deste estudo a hipdtese de que se forem harmonizadas as acgoes
dos elementos de poder nacional (politico, militar, civil e econdémico) na procura de
efeitos desejados, a nivel nacional e de coligagdo, entdo estaremos melhor capacitados
para alterar o comportamento de adversarios, minimizando os resultados indesejaveis.

Em particular pretendemos clarificar a necessidade de uma estratégia baseada em
efeitos como condicao sine qua non para o sucesso da resolucao de conflitos.

Sera isto algo de novo? Nao seria esta também a racional utilizada durante o conflito
portugués em Africa? Durante 13 anos foram orquestrados, de forma conjunta, todos os
instrumentos de poder nacional, em 3 teatros de operacoes remotamente dispersos.

Esta aproximacdo ndo é nova!

O que é radicalmente novo é o alcance global dos adversarios, possibilitado pelos
avancos nas tecnologias de informacao e por um mundo cada vez mais nivelado2, ao
mesmo tempo que se tentam orquestrar os efeitos decorrentes das ac¢oes de inimeras
organizacdes internacionais e nao governamentais, para alcancar um estado final
desejado.

Nesta nova Era de Guerra Ilimitada, pequenas células de insurgentes podem infligir
danos ao nivel tactico, com efeitos catastroéficos e disruptivos, que afectam a postura
estratégica de um Estado ou coligacao3. Neste novo tempo, onde a “fronteira de
seguranca externa é elastica operando numa escala geografica de grande magnitude”4,
nenhum pais consegue, por si so, responder eficazmente aos desafios de Segurancga e
Defesa.

Numa tentativa de dar resposta aos novos modelos de competicao e conflito e aos
diferentes problemas operacionais e tacticos associados, a NATO faz renascer uma
Aproximacao as Operacoes Baseada em Efeitos (EBAO)5, que estd na base da
Transformacgao Militar em curso.

Este esforgo de Transformagao desenvolve-se nos niveis politicos e militares. No nivel
politico salientam-se as revisdoes do Conceito Estratégico, alargando o espectro de
missdes e a sua vocagao global; o alargamento da Alianca e o estabelecimento de
Parcerias para a Paz; e o ajustamento das estruturas politicas, de decisdo e de comando.
No plano militar procura-se adaptar a estrutura existente a um contexto mais complexo e
dinamico, onde a aplicagdo de poder militar tem de ser combinada de forma coerente
com os outros instrumentos de poder da Alianga (Politico, Civil e Econémico).

Dada a abrangéncia do tema, vamos limitar a analise deste conceito a vertente militar, de
forma a conseguirmos prospectivar o impacto do seu em-prego futuro. Interessa-nos em
particular a vertente conceptual e metodoldgica, deixando para futuros estudos a sua
interligacao com os outros instrumentos de poder nacional.
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De facto, a nossa analise tem mais a ver com o presente do que com o futuro, na medida
em que nos avaliamos as nossas opgoes tendo em conta o entendimento que fazemos da
realidade e dos acontecimentos passados. Depois tentamos prospectivar um futuro que
na maioria das vezes nunca ird acontecer. Na realidade o futuro é sempre plural, nunca
singular6.

Ao tentarmos tecer algumas consideracoes sobre um conceito emergente, num ambiente
dinamico e complexo, incorremos sempre no risco de sermos ultrapassados pelos
acontecimentos. Tendo essa consideracao em mente, iremos procurar sintetizar a
realidade actual no que diz respeito ao conceito EBAO, avaliando as implicagoes
operacionais e estratégicas, dando preferéncia a uma andalise critica, de facil
compreensao, mas suficientemente profunda por forma a facilitar o conhecimento do
leitor. Em tltima andlise esperamos que seja uma contribuicdo valida para a necessaria e
desejada divulgacao e discussao nacional.

Operacoes Baseadas em Efeitos: um regresso ao passado?

A emergéncia de novos conceitos operacionais provoca uma avalanche de processos e
metodologias, aos quais nao podem estar alheios os métodos actuais de disseminacao de
informacao. As operacoes baseadas em efeitos nao sao novas, no entanto, nunca como
antes fomos submergidos por tal volume de informacao, por vezes antagonica, confusa e
aplicavel a varios instrumentos nacionais de poder. Se procurarmos no motor de busca
Google sob o termo “Effects Based Operations”, obtemos 75 200 resultados apenas em
lingua inglesa7. Se adicionarmos a isso diferentes perspectivas doutrindrias relativas a
cada pais e mesmo a diferentes servigos, constatamos que serda complexa a
operacionalizacao deste conceito.

Antes de caracterizarmos conceptualmente a EBAO, deparamo-nos com uma questao
fundamental: Qual a necessidade de um novo conceito?

Edward Smith8 responde a esta pergunta através da necessidade de devotar maior
atengao a dimensao humana do conflito, tendo por base trés novas vertentes do ambiente
de Seguranca:

- diferenca qualitativa dos competidores assimétricos;

- espectro actual das operagoes militares;

- complexidade crescente das operagoes reais.

Assistimos actualmente a uma nova emergéncia de conflitos assimétricos9. E acima de
tudo na dimensao assimétrica que mais afecta a natureza da competicao e conflito: a

vontade e os meios. As Grandes Guerras do século passado caracterizaram-se sobretudo
pela simetria de meios e de vontade, condicionando as operagdes a uma estratégia de
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atriccao e desgaste, numa tentativa de infligir a maior destruicdo possivel na capacidade
fisica do adversario. Estdvamos perante as Operagoes Baseadas na Destruigao.

Este paradigma de “Guerra Total” levado as ultimas consequéncias permitia contabilizar
0 sucesso de uma operagao através dos danos causados a infra-estrutura adversaria,
consubstanciado no nimero de alvos destruidos em detrimento dos efeitos resultantes.

No entanto, a andlise historica mostra que nao existem armas ou tecnologias decisivas.
As vantagens conseguidas foram temporarias e a assimetria obtida foi rapidamente
equilibrada através do recurso a novas tecnologias e tacticas de combate10. O perigo de
subestimar o adversario pode, por isso, conduzir a amargas derrotas, numa altura em que
o inimigo mais fraco também se transforma: a sua doutrina - recorrendo a tacticas de
terrorismo e subversao, actuando em espagos de batalha ainda demasiado adversos para
a actuacao militar, como o combate urbano; a sua tecnologia - recorrendo a tecnologias
comerciais, como o telemoével, a Internet ou o GPS, para se organizar em rede, ou
ameacando com o uso de armas de destruicao massiva; os seus processos - agregando
para a sua causa um numero infindavel de fiéis, castigando o adversario ocidental através
da manobra habil da “arma dominante” dos conflitos actuais - os media.

Assiste-se actualmente a uma competicdo entre o emprego de armamento de precisao e
os esforcos adversarios para diminuir a sua eficécia, através de modos passivos como a
camuflagem em ambientes urbanos, ou acgdes ofensivas com sistemas de precisao
assimétricos - os bombistas suicidas11 - ou o recurso a meios indiscriminados como os
“Dispositivos Explosivos Improvisados”12, infligindo danos morais bem superiores aos
fisicos.

Nesta nova ordem, onde uma hiper-poténcia em meios se confronta com multiplos
competidores, inferiormente equipados, mas de vontade superior, e com maior
flexibilidade adaptativa, verifica-se uma aplicacdo de uma estratégia centrada na atricgao
psicoldgica, por parte do competidor com menores recursos.

Nao estaremos perante uma repeticdo da histéria? No entanto, como referimos
anteriormente, a grande diferenca reside na capacidade de accao global destes
competidores e do seu acesso a armas de destruicao massiva, ou antes de tudo armas de
efeitos massivos13. Contra estas ameacas nao existe dissuasao credivel dado nao
possuirem territdrio fisico que possa ser atacado e conquistado.

No novo espectro de operacoes militares14 nado existe uma linha visivel entre a Guerra e
Paz, existindo uma zona cinzenta entre o inicio de uma crise e as operagoes de combate,
sendo substituido o “estado de Guerra” por uma condi¢cdo mais abrangente, porém
ambigua, de “estado de hostilidades”15. Neste novo espectro, o fim dos combates de alta
intensidade nao é seguido por um fim das hostilidades, dando lugar a longos periodos de
confronto assimétrico envolvido por operagoes de estabilizacdo e reconstrugao.

Esta crescente complexidade das operagoes estd reflectida nos conflitos actuais,
denominados “3-block war”16, onde as forcas terrestres podem ser confrontadas, num
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curto espaco de tempo e geografico, por inimeros desafios tacticos transversais ao
espectro do conflito. Os registos de operacgoes recentes mostram a crescente exigéncia
para o soldado no terreno, de flexibilidade do processo de tomada de decisao, imposta
pela simultaneidade de combates de alta intensidade, operacdes humanitarias e de
manutencao de paz. Este tipo de cendrios requer forgas massificadas no terreno, com
caracteristicas e equipamentos distintos e efeitos para além da capacidade militarl7.

A aplicacao da EBAO tem sido limitada pelas capacidades existentes. Apesar dos
exemplos histdricos de sucessol18, o método militar preferido sempre foi a destruicdo de
uma lista prioritizada de alvos que levasse a capitulagao do adversario. Com o advento do
Poder Aéreo as alternativas expandiram-se e se considerarmos os avangos registados na
Era da Informacao, é facil compreender a pandplia de capacidades existentes e os efeitos
inimaginaveis resultantes da sua aplicacaol9.

No entanto, estas possibilidades acrescentam também uma maior complexidade aos
conflitos actuais, reflectida essencialmente na quantidade de informacdo disponivel e
pelo aumento do “tempo”20 operacional. Por exemplo, no caso concreto das operagoes
no Iraque e Afeganistao, a utilizagdo das comunicagdes por satélite proporciona a
capacidade de emprego de Poder Aéreo de forma remota. A partir de uma base nos EUA,
sao controlados UAV em voo sobre o Iraque e o Afeganistdao21. Ao mesmo tempo sao
enviadas imagens em tempo real para o Centro de Operagdes Aéreas no Qatar onde se
procede ao planeamento das operagoes. Esta forma de operacao remota diminui o
esforco de deslocamento de forgas e das estruturas de apoio necessarias, tornando o
emprego da forca mais eficiente.

Esta revolugdo possibilitou também um aumento da consciéncia do espago de
envolvimento, através do emprego de novas tecnologias que servem como gestoras de
informacao, satisfazendo as necessidades crescentes de ligacao em rede e partilha de
informacao entre os participantes de uma operagao.

Pelos factores atras anunciados e pela necessidade crescente de coagir a alteracdo de
comportamentos por meios nao destrutivos, verificamos que sociedade contemporanea,
em plena vaga informacional e avessa as baixas em combate e a danos colaterais, impos a
necessidade de massificagao de efeitos.

Quando na Guerra classica a vitéria militar significava o sucesso do conflito, nos dias
presentes e nos conflitos futuros o sucesso equivale ao estado final desejado, onde a
resposta vai para além da forga militar. O sucesso advém da obtencao de varios efeitos
intencionais e desejados e de objectivos planeados, reflectidos em condigdes estratégicas
ambicionadas de desenvolvimento, governacao e justica.

A visao estratégica da NATO

No sentido de se ajustar a nova realidade estratégica, a NATO adoptou, na sua Directiva
Politica Abrangente22 aprovada na Cimeira de Riga em Novembro de 2006, as
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prioridades ao nivel de capacidades para o futuro da Transformacao da Alianga e dos
paises aliados, com horizonte a 10-15 anos:

- Conduzir e sustentar operagoes expedicionarias multinacionais e conjuntas em teatros
de operacdo remotos com apoio logistico local reduzido. Sao por isso necessarias forcas
interoperaveis, projectaveis e com sustentagao multinacional;

- Adaptar a resposta militar de forma rapida e eficaz a circunstancias imprevistas;

- Contribuir para a defesa e protecgdo das populagdes e do territério e infra-estruturas
aliadas contra ataques terroristas;

- Proteccgao de sistemas de informacao contra ataques informaticos;

- Conduzir operagoes tendo em conta a ameaca de armas de destruicao massiva;

- Conduzir operagdes em ambientes geograficos e climéaticos hostis;

- Efectuar operacoes minimizando os efeitos colaterais e os riscos para as forgas aliadas;

- Flexibilidade para conduzir operacoes de forma coordenada e abrangente com outros
actores nacionais e internacionais para obtencao dos objectivos desejados, quer em
actividades de estabilizacdo, reconstrucao, reconciliacao ou humanitarias;

- Garantir os padroes de interoperabilidade entre as forcas aliadas.

Com esta enunciacdo de requisitos e capacidades, a NATO estabelece os parametros para
uma “aplicacdo coerente e abrangente dos varios instrumentos da Alianca, combinadas
com a cooperacao pratica com os actores envolvidos nao-NATO, para criar os efeitos
necessarios para alcancar os objectivos planeados e em ultima andlise o estado final

NATO desejado”23.

Esta é actualmente a definigao oficial da NATO de Aproximacgdo as Operagdes Baseada
em Efeitos.

Apesar de breve é bastante densa, fornecendo pistas para vastos estudos académicos.
Representa um conjunto de conceitos extensiveis a todas as areas do pensamento e

planeamento militar, revelando na sua esséncia dois paradigmas24:

- uma aproximacao holistica do ambiente estratégico, ndao apenas em termos militares,
mas também nos aspectos interligados econdmicos, politicos e sociais;

- 0 sucesso das operacgoes nao esta apenas confinado aos efeitos directos ou imediatos,
mas também a exploragao de efeitos secundarios.

Ja anteriormente anuimos que no registo histérico pululam exemplos de estratégias
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integrais, tal como a preconizada por André Beaufre25, onde apenas uma aplicacao
orquestrada das vertentes Politica, Militar, Civil e Econdmica26, permite alcangar o
estado final desejado.

Também o segundo paradigma resulta da analise histérica, no entanto nunca foi
considerado ou sequer concretizado na sua plenitude. Isto porque nunca existiram
ferramentas e processos para uma completa avaliacao dos efeitos, em particular os
secundarios e as consequéncias ao nivel estratégico. Espera-se que num futuro préximo,
fruto das evolugdes tecnoldgicas, em particular das ferramentas informaticas de
simulacdo, seja possivel alcangar maior sucesso neste processo.

Para além da alteracdo de capacidades, esta aproximacdo requer também uma mudanca
no sistema de planeamento de forgas tendo por pressuposto a incerteza no ambiente
estratégico futuro.

Processo de Planeamento EBAQ

Para melhor compreendermos o conceito EBAO vejamos em maior detalhe o seu processo
de planeamento. Ele ndao é muito diferente do Processo de Planeamento Operacional
actual28, diferindo apenas na fase inicial onde os efeitos desejados sao designados.

O modelo EBAO recorre a uma visao holistica do adversario como um sistema complexo
adaptativo, encarando os actores do ambiente operacional como um grupo de sistemas
interactivos em rede. A decomposicao de cada entidade em sistemas fundamentais,
permite a sua influéncia através de accoes empregues pelos instrumentos de poder. No
combate tradicional existia a tendéncia de empregar o instrumento militar contra o
subsistema militar e dessa forma tentar aniquild-lo. Actualmente, os esforgos sao
dirigidos contra todos os subsistemas e por todos os instrumentos de poder.

Na prética, durante a fase de andlise da missdo, uma equipa de especialistas inicia a
pesquisa denominada SoSA (System of Systems Analysis) acerca dos sistemas da area de
operacoes. Ou seja, cada entidade é decomposta nos seus sistemas base PMESII -
Politico, Militar, Econdmico, Social, Infra-estruturas e Informacional, e cada um deles em
subsistemas. Por exemplo o politico pode ser dividido em governo local, governo central,
grupos de interesse publico, actores regionais e internacionais etc.

A base de dados gerada por esta andlise (Knowledge Base) é utilizada para identificar
ligacoes chave que mantém esses sistemas unidos, ou que os relacionam com outros
sistemas. Essas relagdes podem ser comportamentais, fisicas ou funcionais. A
identificagdao desses nds essenciais permite uma visualizagdo das capacidades
adversarias e a escolha da modalidade de accao apropriada. Este processo de
identificacdao de potencialidades e vulnerabilidades, permite determinar quais os nds e
ligacoes cuja influéncia € mais indicada para alcancar os efeitos desejados.
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Instrumentos de Poder

Figura 1 - Sistema PMESIIT*

A grande diferenca em relagdo ao passado, e a esperanca futura, é a possibilidade de
utilizar ferramentas informéaticas de simulag¢dao que permitem uma maior compreensao
dos efeitos intencionais, e dos indesejados, permitindo um planeamento de forma mais
sistematica.

Este conhecimento e entendimento do adversario e do espaco de batalha servem de
alavancagem para uma maior eficiéncia e eficacia na determinacao de modalidades de
acgao e probabilidades de sucesso.

O processo continua com a determinagao do efeito estratégico desejado e do conjunto de
accoes mais eficazes, eficientes e réapidas para atingir esse estado final30. Quando no
passado os responsaveis pelo planeamento e conducdao de uma campanha condicionavam
as suas acgoes tendo por base uma lista prioritizada de alvos, actualmente referem-se a
uma lista de efeitos desejados.
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Figura 2 - Modelo tedrico de EBAO™

Por exemplo, em alternativa a destruicao de carros de combate no campo de batalha, a
interrupcao do sistema ferroviario que transporta o combustivel que os abastece sera
uma forma mais eficiente de alcancar o mesmo efeito estratégico. Da mesma forma,
porqué arriscar dez avioes para destruir dez pontes, quando apenas um avidao podera
destruir uma ponte que ird paralisar o abastecimento de combustivel aos carros de
combate. Para além disso libertaram-se nove aeronaves para concentrar noutros alvos
criticos.

Os objectivos sao depois analisados para derivar os efeitos pretendidos. Por exemplo se 0
objectivo é “proteger os interesses e instalagdes nacionais e NATO num pais A”, entao o
efeito desejado podera ser “o pais A cessa 0 apoio as organizagoes terroristas”. Os efeitos
precisam de ser mensuraveis, através da medi¢do das tendéncias no espago de batalha
(Medidas de Eficacia32). No caso do exemplo anterior a Medida de Eficacia poderia ser
“a diminuigdo das declaragoes oficiais do pais A em apoio das organizagoes terroristas”.
Faltam ainda os indicadores, ou seja aquilo que é efectivamente medido (Medida de
Desempenho33), como por exemplo, “declaragoes do governo do pais A nos media em
apoio das organizacoes extremistas”.

Terminada a andlise da missao transita-se para o desenvolvimento da modalidade de
accao, através da selecgdo de recursos e acgoes contra os nos e ligacoes essenciais
identificados anteriormente. Paralelamente sdao desenvolvidas as Medidas de
Desempenho que permitem avaliar o sucesso dessas tarefas na consecucao da intencao
de comando. Por exemplo se a tarefa fosse “efectuar um embargo de armas”, entao o
sucesso poderia ser avaliado pelo nimero de navios abordados ou armas capturadas.

Através da comparacgao das varias modalidades de acgao é entdo seleccionada uma para
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implementacao. Este modelo continuo inclui uma andlise das consequéncias indesejadas
e uma avaliacao de risco, efectuando a actualizacao da Knowledge Base. Enquanto os
efeitos sao planeados no sentido “topo-base”, a avaliacao decorre no sentido inverso,
comecgando no nivel tactico com a verificagdo das Medidas de Desempenho, e no nivel
operacional com a verificacao dos efeitos produzidos no sistema PMESII. Na avaliacdo da
campanha é verificado se a missao estd efectivamente a ser cumprida.

Este processo de andlise, planeamento, execugao e avaliagao das operacoes é continuo e
interactivo, dependente do fluxo de informacao relevante e por isso extremamente
exigente ao nivel de recursos humanos e ferramentas de apoio e gestao de informacao.

Ultrapassada as fastidiosas, mas necessarias defini¢des, vejamos em sintese na tabela
seguinte um exemplo pratico.

Efeito Medida de Tarefas/ Medidas de
Estratégico Efeitos Eficiicia FAcCOes Desempenho
) Actividade extre- [- N® de ataques [Efectuar opera- |- N? ¢ tamanho
A intlucncia ‘If’“ mista limitada aos | erroristas goes de patrulha | das operagoes
Brupos CXIremis- | giveic actuais - N2 de avisos de
tas ¢ limitada ao AMeacas
nivel actual ] g -
A lideranga e von- [ - N2 de apoiantes | Conduzir opera- |- N® de patrulhas
tade extremista li- | da organizacio |odes de demons- | conduzidas
mitados aos niveis | - N® de rendicdes | racio de forca
actuais de extremistas
Reducio dos abas- | - Quantidade de |Conduzir embar- |- N® de navios
tecimentos aos | material apreen- [ go de armas abordados ¢
extremistas dido contrabandistas
- Resultados de capturados
interrogatorios - Percentagem de
de extremistas Espagn adéreo e

caplurados maritimo cober-

LS

Uma ideia simples de aplicacao complexa

Para os seus defensores é uma filosofia de planeamento e condugao de operagoes. Para
os criticos ¢ um aumento desnecessario de complexidade. Ao nivel estratégico sempre se
praticaram EBAO. A grande dificuldade verifica-se nos niveis operacionais e tacticos,
envolvendo a coordenacgao e cooperacao entre os varios actores.

Iremos apenas abordar alguns desafios tendo por base uma trilogia composta por
processos, tecnologia e pessoas.

O problema fundamental da actualidade no que diz respeito a Seguranca e Defesa reside
na aparente incapacidade de harmonizacao entre as politicas e as estruturas de forca
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existentes. A falta de recursos nao podera explicar tudo, apenas exerce maior pressao
sobre a definicao de objectivos. Os grandes responsaveis sao a ambiguidade do ambiente
estratégico e as suas implicac0es no planeamento de Segurancga e Defesa.

Ao efectuarmos um planeamento assente em capacidades entdao teremos de ver para
além das plataformas que as empregam e dos servigos que as mantém. Neste ambito, o
futuro aponta no sentido do desenvolvimento de um conjunto de capacidades que possam
ser mobilizadas, aprontadas, projectadas e utilizaveis em operagoes de coligacao e inter-
ageéncias.

E por isso fundamental definir uma metodologia que auxilie o planeamento militar de
longo prazo, planeamento operacional e avaliacao operacional. Por outras palavras,
harmonizar as capacidades militares aos desafios operacionais. A EBAO pode ser a
resposta. Dito de outra forma, os cenarios baseados em efeitos tém o potencial de
estabelecer uma melhor ligagao entre estas vertentes.

A dificuldade surge na medicao e na atribuicao de um significado aos efeitos resultantes
das nossas acc¢oes, do adversario, ou de neutrais. Como vimos anteriormente, a avaliacao
das accgoes é feita através de Medidas de Desempenho, enquanto que a avaliagao dos
efeitos é efectuada através de Medidas de Efic4dcia. Enquanto que as primeiras sdo
relativamente faceis e rapidas de determinar, as segundas podem sé ser determinaveis ao
longo dos tempos, pois reflectem uma tendéncia do sistema afectado.

Por outro lado, os efeitos podem demorar meses, ou mesmo anos a revelarem-se,
tornando impossivel determinar se as acgdes encetadas foram as mais correctas. Por isso
é que o comando é uma expressdo de vontade baseada em conhecimento imperfeito. Ao
admitirmos que a opc¢ao militar, por si s6 nao é suficiente, e que estamos a actuar num
ambiente complexo e dinamico, entdao devemos aceitar que nao conseguimos ser
perfeitos.

Em tultima analise, e dada a natureza complexa e incerta dos conflitos, tera sucesso quem
conseguir seleccionar e executar as suas op¢oes de forma mais rapida e eficaz do que o
adversario.

Outro dos grandes desafios surge no plano tecnoldgico, onde se registam as maiores
promessas, mas também os maiores obstaculos.

Estaremos errados ao pensar que a EBAO apenas sera possivel através de emprego de
tecnologias de ponta e sistemas de precisao ou furtivos. Qualquer instrumento pode ser
utilizado para produzir efeitos fisicos ou psicoldgicos, letais ou nao letais.

No entanto, como referimos anteriormente, a grande diferenca que se pode descortinar
dos exemplos historicos é a énfase aplicada na selecgao e destruigao de alvos sem colocar
a tonica nos efeitos provocados e na sua influéncia para o sucesso da operacgao. Esta
énfase ficou certamente a dever-se pela incapacidade, fundamentalmente tecnoldgica, de
avaliar os efeitos e conseguir integrar esses resultados no ciclo de tomada de decisao.
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No passado as organizacoes militares lideraram os processos de pesquisa e
desenvolvimento. Hoje o sector privado é o principal fornecedor de tecnologias e servigos
uma vez que 0s novos projectos sao extremamente complexos e dispendiosos. Desse
modo é estabelecido um esfor¢o de modelacao e simulacdo no sentido de antecipar os
problemas de desenvolvimento de uma capacidade, tentando diminuir os erros e as
dispendiosas perdas de tempo.

Os avancos na simulagao permitem o teste e treino das capacidades conjuntas em todo o
espectro das operagdes, fornecendo a melhor relacdo custo-beneficio. E neste sentido
que caminham os esforgos actuais da industria, visando criar modelos que relacionem
accoes e efeitos. Através da modelagao do adversario como um sistema de sistemas, dos
seus centros de gravidade, bem como as suas reacgdes, permitem seleccionar possiveis
acgoes que provavelmente resultarao nos efeitos desejados.

No entanto, os desafios sdo enormes, especialmente no que diz respeito a modelagao
comportamental - prever reaccoes de pessoas, antecipando os efeitos das acgoes. Como
modelar o comportamento irracional de pessoas, grupos, comunidades, paises,
coligacoes? E o desenvolvimento deste modelo ndao dependera também das diferentes
culturas intervenientes na sua concepgao? Por exemplo a cultura do médio oriente é
interpretada de diferentes formas por diferentes paises.

Este problema continua a existir hoje, e existira certamente no futuro, na medida em que,
apesar dos avancos tecnoldgicos registados, maior é a complexidade dos conflitos. No
entanto os investimentos efectuados nestes modelos contribuirao antes de tudo para
gerir situagoes de crise, nao sé em situagoes de conflito, mas também em situagdes de
ajuda humanitaria e de catastrofes.

Por outro lado, a tentagdo 6bvia de uma aproximacao holistica ao problema da Segurancga
sera a de direccionar capacidades militares para areas deficitarias da arena civil. Esta
possibilidade ira diminuir a capacidade operacional das Forgas Armadas, e com ela a
capacidade de Defesa. Para o sucesso desta aproximacao é necessario que todos os
elementos de poder disponibilizem, projectem e sustentem as suas capacidades para a
area de operagoes, podendo no entanto ser apoiados pela componente militar.

Por fim e ndo menos importante, na vertente humana, a metafora do “soldado
estratégico”34 alerta-nos para a necessidade de efectuar o recrutamento, educagao,
treino e retengao de recursos humanos altamente especialistas, em particular na gestao
das suas expectativas e continua motivacao. Por enquanto, ainda sdo eles que atribuem
significado a informacao transformando-a em conhecimento accionavel.

Para além disso, estes recursos deverdo ser treinados de forma conjunta e combinada,
facilitando a sua integracao em ambiente multinacional.

E por isso importante sensibilizar os recursos humanos nacionais, aos varios niveis e em
diferentes profundidades conceptuais, sobre a envolvéncia desta tematica e das suas
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implicacOes para o planeamento e execugao de operagoes em coligacao.

Por outro lado, a lideranga nao tera de mudar, pelo menos enquanto processo de motivar
um grupo para a consecucao de uma missao. No entanto alguns aspectos de comando
terao de ser ajustados no sentido de permitir um maior risco e inovagao dos
subordinados, assim como aumentar a capacidade de actuacao em ambientes de maior
incerteza e ambiguidade. A compreensao dos lideres dos escaldes subordinados
relativamente a intencao do comando é essencial para criar condicOes decisivas para o
fim desejado.

Os lideres do amanhd, como os de ontem, terdo de ser verdadeiros “camaledes”
ajustando o seu estilo a cada audiéncia, conscientes do facto que a capacidade de
produzir potenciais efeitos estratégicos estd cada vez mais disponivel aos escaloes mais
baixos. Nesse sentido a agilidade mental para se adaptarem a novas situagoes e a
abertura a ideias inovadoras sdo competéncias essenciais.

Neste nova aplicacao holistica dos instrumentos de poder, os comandantes militares
necessitam de dispor, cada vez mais, de capacidades diplomaticas no sentido de
optimizarem a cooperacao com os outros actores presentes, em especial nas operacoes
de paz onde na maioria das vezes a componente militar actua como entidade apoiante.

Para sintetizarmos o nosso pensamento poderemos concluir que a operacionalizacao
deste conceito passa por uma maior flexibilidade e inovagao s6 possiveis com alteracoes
nos processos de trabalho e na estrutura organizacional.

Conclusao

A NATO procura transformar-se de uma estrutura reactiva de ambito regional,
efectuando operagdes massificadas de desgaste, para uma organizagao pro-activa, de
resposta global flexivel, encetando operagdes em rede baseadas em efeitos.

A tematica sobre EBAO (Aproximacgdo as Operacoes Baseadas em Efeitos) tem vindo a
desencadear uma acesa discussao nos circulos de defesa americanos e recentemente na
NATO. Os criticos questionam a sua validade, os executantes debatem-se com o seu
entendimento, e os seus defensores pressionam a sua implementacgao.

Ao longo deste ensaio verificdmos a necessidade de uma nova aproximacao a resolucao
de conflitos, tendo em conta que estes se desenvolvem num ambiente multidimensional e
complexo, inviabilizando a sua resolugdo com recurso unico e exclusivo as forgas
militares.

O conceito de operacoes baseadas em efeitos ndo ¢ novo nem sequer revolucionario.
Desde Sun Tzu e Tucidides que sao empregues bloqueios, decepcao, subversao e outros
métodos ndo destrutivos ou que nao requerem aplicagao directa de forcas militares no
campo de batalha. Ou seja, acgdes de campanha baseadas em efeitos desejados em vez
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de ataque directo visando a destruicao do adversario.

Passdmos de um planeamento defensivo, baseado no “como” e “em que meios” para
confrontar uma ameacga, para um novo processo de planeamento, pré-activo, assente em
capacidades, orientadas para qualquer situagao.

A EBAO é uma aproximacao sofisticada para ligar os meios militares aos objectivos
politicos. Vai muito para além da pura destruicao de sistemas adversarios. A intengao
primordial é moldar a forma de pensar do adversario antes do confronto no espacgo de
envolvimento. Um dos elementos principais consiste no desconflituar dos esforgos
militares para minimizar consequéncias indesejaveis. Pretende-se em ultima anélise,
tomando em conta os objectivos estratégicos e politicos, limitar os danos colaterais - quer
em termos de infra-estruturas ou no combate pelo factor decisivo nos conflitos: “coragao
e mente”.

No entanto, a medida que a pesquisa avanca a complexidade aumenta, fazendo emergir
novas questoes, como por exemplo a definigcdao politica dos instrumentos de poder a
serem empregues; ou a definicao de novos instrumentos de planeamento, procedimentos
e metodologias contemplando operacoes inter-agéncias; ou ainda o desenvolvimento de
ferramentas de gestao de conhecimento, sincronizacao de acgoes e avaliagao de efeitos.

Acima de tudo, por causa disso, constatamos que o aspecto nuclear para o sucesso desta
nova aproximacgao continuara a ser, como sempre foi, a formacao e treino de recursos
humanos especialistas: 0s novos guerreiros do conhecimento.
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